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CZ: ,Varovani — Ke snizeni rizika zranéni si precist navod k obsluze*®

SK: ,Upozornenie - Aby ste znizili riziko poranenia, precitajte si navod na obsluhu “
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A\ Pozor!

P¥i pouzivani pfistrojd musi byt dodrzovana urcita
bezpecénostni opatfeni, aby se zabranilo zranénim a
Skodam. Prectéte si proto peclivé tento navod k
obsluze. Dobre si ho ulozte, abyste méli tyto
informace kdykoliv po ruce. Pokud predate pfistroj
jinym osobam, predejte s nim i tento navod k
obsluze.

Neprebirame Zadné ruceni za $kody a Urazy vzniklé
v disledku nedodrzovani tohoto navodu k obsluze a
bezpec¢nostnich pokynd.

1. Bezpecnostni pokyny

Prislusné bezpec€nostni pokyny naleznete v pfilozené
brozurce.

/\ VAROVANI!

Prectéte si vS8echny bezpecnostni pokyny a
instrukce.

Zanedbani pfi dodrzovani bezpe¢nostnich pokynl a
instrukci mohou mit za nasledek uder elektrickym
proudem, pozar a/nebo tézka zranéni. VSechny
bezpec€nostni pokyny a instrukce si ulozte pro
budouci pouziti.

Vysvétlivky ke stitku (viz obr. 8)

1. Varovani

2. Chranit pred destém a vihkosti.

3. Pred uvedenim do provozu si pre€ist navod k
obsluze.

4. P¥i poskozeni nebo prestfizeni pfipojného vedeni
ihned vytahnout sitovou zastréku.

5. Nosit ochranu zraku a sluchu

N

. Popis pristroje (viz obr. 1)

Lista

Ochrana rukou

Vodici rukojet se spinacim tlacitkem
Rukojet se spinacim tlacitkem
Zavésné oko pro prodluzovaci vedeni
Sitové vedeni

Pouzdro na ulozeni

NookwN

Pozor! Pouzivani plotovych nlzek bez ochrany
rukou je nepftipustné.

Pozor! Tyto plotové nlizky jsou vhodné ke stiihani
Zivych plotd, kefd a kifovin. Kazdé jiné pouziti, které
v tomto navodu k pouziti neni vyslovné schvaleno,
mUze vést ke $kodam na plotovych nlizkach a mize
znamenat vazné nebezpeci pro uzivatele.

3. Obsluha

4. Technické parametry

Pfipojeni na sit 230V ~ 50 Hz
Prikon 550 W

Délka fezu 465 mm
Délka listy 530 mm
Zubova mezera 18 mm

Pocet stfih(/min n0 3200

Hladina akustického vykonu LWA 82 dB(A)
Hladina akustického tlaku LPA 102 dB(A)
Vibrace aw 3,6 m/s2
Hmotnost 4,1 kg

5. Pfed uvedenim do provozu

Stroj mdze byt provozovan pouze s jednofazovym
stfidavym proudem se stfidavym napétim

230 V / 50 Hz. Disponuje chrannou izolaci a mlze
byt proto pfipojen i na zasuvky bez ochranného
vodic¢e. Pfeduvedenim do provozu dbejte na to, aby
sitové napéti souhlasilo s provoznim napétim
uvedenym na vykonovém Stitku stroje.

6. Prvni pouziti a obsluha

Plotové nlizky jsou vybaveny dvouru¢nim bezpe-
¢nostnim spinanim. To pracuje pouze tehdy, kdyz je
jednou rukou stisknuto spinaci tlacitko na vodici
rukojeti ( obr. 1/pol. 3) a druhou rukou spina¢ na
rukojeti (obr. 1/pol. 4). Pokud je jeden ze spinacich
prvkl uvolnén, noZe se zastavi.

Prosim dbejte pfitom na dobéh nozi.

e Prekontrolujte prosim funkci nozl. Oboustranné
stfihajici noze jsou protibézné a zarucuji tak
vysoky stfihaci vykon a klidny chod.

e Pred pouzitim upevnéte prodluzovaci kabel v
pfislusném drzéku kabelu (viz obr. 2).

e Pro provoz na volném prostranstvi musi byt
pouzivana k tomu schvalena prodluzovaci
vedeni.
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Tipy pro pouzivani:

e Kromé strihani zivych plotd mdzou byt plotové
nbizky pouzity také ke stiihani ket a krovin.

¢ Nejlepsiho stfihaciho vykonu dosahnete, pokud
jsou plotové nlizky vedeny tak, Ze jsou zuby

e nozl nas mérovany v cca 15° Uhlu k plotu (viz
obr. 3).

e Oboustranné stfihajici protibézné noze umozniuiji
stfihani v obou smérech. (viz obr. 4)

e Aby bylo dosazeno rovhomérné vysky plotu
doporucuje se napnuti $nlry podél okraje plotu.
Presahuijici vétve se ostfihaji (viz obr. 5).

e Bocni strany zivého plotu se stfihaji obloukovymi
pohyby zespoda nahoru (viz obr. 6).

7. Vyména pripojného vedeni

Pokud je pfipojné vedeni poskozeno, musi byt
vyrobcem, nebo jeho zakaznickym servisem
vymeénéno, aby se zabranilo ohrozeni.

8. Cisténi, udrzba a objednavani
nahradnich dilt

Pred v§emi Cisticimi pracemi vytahnéte sitovou
zastréku.

8.1 Cisténi

e Udrzujte bezpecnostni zafizeni, vétraci otvory a
kryt motoru tak prosté prachu a negistot, jak jen
to je mozné. Otfete pfistroj Cistym hadrem nebo
ho profouknéte stlatenym vzduchem pfi nizkém
tlaku.

e Doporucujeme pfimo po kazdém pouziti pfistroj
vycistit.

e Pravidelné pristroj Cistéte vihkym hadrem a
trochou mazlavého mydla. Nepouzivejte zadné
Cistici prostfedky nebo rozpoustédla, mohlo by
dojit k poSkozeni plastovych ¢asti pfistroje.

o Dbeijte na to, aby se dovnitf pfistroje nedostala
voda.

8.2. Udrzba

o Nez stroj budete distit nebo ho odstavite,
vypnout a vytdhnout sitovou zastréku.

o Abyste ziskali vzdy co nejlepsi vykon, je tfeba
noze pravidelné Cistit a mazat. KartaCkem
odstrarite usaze niny a naneste jemny
olejovyfilm (viz obr. 7)

8.2 Objednani nahradnich dilti:

Pfi objednavce nahradnich dild je tfeba uvést

nasledujici udaje:

e Typ pfistroje

« Cislo vyrobku pfistroje

e |dentifikaéni Cislo pfistroje

¢ Cislo nahradniho dilu pozadovaného nahradniho
dilu

Aktualni ceny a informace naleznete na

www.isc-gmbh.info

9. Likvidace a recyklace

Pristroj je uloZen v baleni, aby bylo zabranéno
poskozeni pfi preprave. Toto baleni je surovina a tim
znovu pouzitelné nebo mdze byt dano zpét do
cirkulace surovin. Pfistroj a jeho pfislusenstvi jsou
vyrobeny z rozdilnych materiald, jako napf. kov a
plasty. Defektni sou¢astky odevzdejte k likvidaci
zvlastnich odpadi. Zeptejte se v odborné prodejné
nebo na mistnim zastupitelstvi!

10. Poruchy

Pristroj nebézi: Prekontrolujte, zda je sitovy kabel
radné pfipojen a zkontrolujte sitové pojistky. Pokud
pfistroj nefunguje, i kdyz je k dispozici napéti,
zaslete ho prosim na uvedenou adresu
zékaznického servisu.
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A pozor!

Pri pouZzivani pristrojov sa musia dodrziavat
prislusne bezpecnostne opatrenia, aby bolo mozne
zabranit pripadnym zraneniam a vecnym $kodam.
Preto si starostlivo precitajte tento navod na obsluhu
/bezpecnostne pokyny. Nasledne ich starostlivo
uschovajte, aby ste mali vzdy k dispozicii potrebne
informacie. V pripade, Ze budete pristroj poziciavat
tretim osobam, prosim odovzdajte im spolu s
pristrojom tento navod na obsluhu/ bezpe&nostne
pokyny. Nepreberame Ziadne rucenie za nehody ani
$kody, ktore vzniknu nedodrzanim tohto navodu na
obsluhu a bezpeénostnych pokynov.

1. Bezpecnostné pokyny

Prislusné bezpec¢nostné pokyny najdete v prilozene;j
brozurke.

/\ VYSTRAHA!

Preditajte si vSetky bezpeénostné predpisy a
pokyny.

Nedostatky pri dodrzovani bezpeénostnych pred-
pisov a pokynov mozu mat za nasledok uraz
elektrickym prudom, vznik poziaru a/alebo tazke
poranenia.

VSetky bezpecénostné predpisy a pokyny si
odlozte pre buduice pouzitie.

Vysvetlenie Stitka (pozrite obrazok 8)

1. Vystraha!

2. Chrante pred dazdom a vihkom!

3. Pred uvedenim do prevadzky si precitajte navod
na pouzitie!

4. Ak je kdbel poskodeny alebo prerezany, ihned
vytiahnite zastréku.

5. Noste ochranné okuliare a chranice usi!

2. Popis pristroja (pozrite obrazok 1)

Lista

Ochrana rak

Vodiaca rukovat so spinacim tlacidlom
Rukovat so spinacim tlacidlom
Zavesné oko pre predlzovaci kabel
Napédjaci kabel

Puzdro

NookrwN

3. Spravne pouzitie pristroja

Pozor! Tieto noznice na zivy plot st vhodné na
strihanie Zivych plotov, krov a krovin.

Kazdé iné pouzitie, ktoré nie je v tomto navode
vyslovne povolené, moze viest k poSkodeniu noznic
na Zivy plot a predstavovat vazne nebezpecenstvo
pre uzivatela.

Prosim zohladnite skuto¢nost, Ze spravny sposob
prevadzky nasich pristrojov nie je na profesionalne,
remeselnicke ani priemyselné pouZitie.
Nepreberame Ziadne zaru¢né rucenie, ak sa pristroj
bude pouzivat v profesionalnych, remeselnickych
alebo priemyselnych prevadzkach ako aj na ¢innosti
rovnocenné s takymto pouzitim.

4. Technické udaje:

Sietové napatie 230V ~ 50 Hz
Prikon 550 W

Dizka rezu 465 mm
DiZka listy 530 mm
Vzdialenost zubov 18 mm
Rezov/min. 3200

Hladina akustického vykonu LWA 82 dB(A)

Hladina akustického tlaku LPA 102 dB(A)
Vibracie a,, 3,6 m/s2
Hmotnost 4,1 kg

5. Zapojenie do siete

Pristroj je mozné pouzivat len na jednofazovom
striedavom prude so striedavym napatim 230 V, 50
Hz. M4 ochrannu izolaciu a smie sa preto zap4jat aj
do zasuviek bez ochrannych vodi¢ov. Pred uve-
denim do prevadzky dbajte na to, aby siefové
napétie suhlasilo s prevadzkovym napéatim podla
vykonového stitku na stroji.

6. Uvedenie do prevadzky a obsluha

NozZnice na Zivy plot su vybavené obojru¢nym
bezpeénostnym vypinatom. Ten pracuje len vtedy,
ak jednou rukou stlacite spinacie tlacidlo na vodiacej
rukovati (obr. 1/poz. 3) a druhou rukou spina¢ na
rukovéti (obr. 1/poz. 4). Ak jeden spinaci prvok
pustite, zostanu rezacie noze stat.

Pritom nechajte rezacie noze dobehnut.

o
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8.2. Udrzba

e Skontrolujte prosim funkciu rezacich nozov.
Obojstranne rezacie noze idu proti sebe a
zarucuju tak vysoky rezny vykon a tichy chod.

e Pred pouzitim pripevnite prediZzovaci kabel do
prislusného drziaka kabla (pozrite obrazok 2)

e Pre prevadzku vonku je potrebné pouzivat
schvalené predlZzovacie kable.

Aby ste dosahovali vzdy najlepSie vykony,
musite noze pravidelne Cistit a mazat.
Usadeniny odstrante kefou a naneste tenku
vrstvu oleja (pozrite obrazok 7).

Vo vnutri pristroja sa nenachadzaju Ziadne
d'alSie diely vyzadujuce udrzbu.

Pracovné pokyny
e  Okrem zivych plotov je mozné noznicami na
zivy plot strihat aj kriky a krovie.

8.3 Objednavanie nahradnych dielov:
Pri objednavani nahradnych dielov je potrebné
uviest nasledovné Udaje;

e  Najlepsi rezny vykon dosiahnete, ak noznice e Typ pristroja
vediete tak, Ze zuby nozov smeruju k Zzivému e Vyrobné &islo pristroja
plotu v uhle cca 15° (pozrite obrazok 3). o Identifikacné Cislo pristroja

e  Obojstranne rezacie, proti sebe idice noze ¢ Cislo potrebného nahradného dielu
umoznuju rezanie v oboch smeroch (pozrite Aktudlne ceny a informacie najdete na stranke

obrazok 4).
e Na dosiahnutie rovnomernej vysky Zivého plota

www-isc-gmbh.info

sa odporL’Jéa napnut nit ako zameriavaciu $niru 9. Likvidacia
pozdIz hrany Zivého plota. Presahujice

vetviCky sa odrezu (pozrite obrazok 5). Mate

tiez dodatoénu kontrolu vd'aka zabudovanej Pozor!

NozZnice na zivy plot a ich prislusenstvo sa skladaju
z rdznych materiélov, napr. kov a plasty.

Chybné konStrukéné diely dajte do zberne
Specialneho odpadu. Opytajte sa v autorizovanej
predajni alebo na obecnom Urade!

vodovahe (obrazok 5).

. Boc¢né plochy Zivého plota sa zarezu
oblukovitymi pohybmi zospodu nahor (pozrite
obrazok 6).

7. Vymena napajacieho kabla

10. Poruchy
Ak je napéjaci kabel poskodeny, musi byt vymeneny
vyrobcom alebo jeho zdkaznickym servisom, aby sa

zabranilo ohrozeniu. Pristroj nebezi. Skontrolujte, ¢i je napajaci kabel

riadne pripojeny a skontrolujte sietové poistky. Ak
pristroj i napriek existujicemu napétiu nefunguje,
zaslite ho prosim na uvedenu adresu zakaznickeho
servisu.

8. Udrzba, osetrovanie obejdnavanie
nahradnych dilov

e  Pred ¢istenim &i odstavenim stroj vypnite a
vytiahnite zastréku.

8.1. oSetrovanie

. Udrzujte ochranné zariadenia, vzduchové
otvory a lebo ho vycistite vyfukanim stlacenym
vzduchom pri nastaveni na nizky tlak.

e  Odporucame, aby ste pristroj Cistili spravidla
vzdy po kazdom pouziti.

. Cistite pristroj pravidelne pomocou vihkej
utierky s detergentom. Nepouzivajte ostriedky
alebo riedidla; tieto prostriedky by mohli
napadnut umelohmotné diely pristroja.Dbajte
na to, aby sa do vnutra pristroja nedostala
voda.

o
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Pouze pro ¢lenské zemé EU
Nedaveijte elektrické narfadi do domaciho odpadu.

Podle Evropské smérnice 2002/96/EG o starych elektrickych a elektronickych pfistrojich (WEEE) a podle
narodniho prava musi byt pouzité elektrické naradi oddélené skladovano a odevzdano k ekologické
recyklaci.

Alternativa recyklace k zaslani zpét:

Vlastnik elektrického pfistroje je alternativné namisto zaslani zpét povinen ke spolupraci pti odborné
recyklaci v pfipadé, Ze se rozhodne pfistroj zlikvidovat. Stary pfistroj mlze byt v tomto pfipadé také
odevzdan do sbérny, ktera provede likvidaci ve smyslu narodniho zakona o hospodarském kolobéhu a
zakona o odpadech. Toto neplati pro ke starym pfistrojiim pfiloZzené ¢asti pfislusenstvi a pomocné
prostifedky bez elektrickych sou¢asti.

Len pre krajiny EU
Neodstrariujte elektrické pristroje ako domovy odpad.
Podla Eurépskej smernice 2002/96/ES o odpade z elektrickych a elektronickych zariadeni (OEEZ) a v

sulade s narodnymi pravnymi predpismi sa musia pouzité elektronické pristroje odovzdat do triedeného
zberu a musi sa zabezpecit Specifické spracovanie a recyklacia.

Recyklaéna alternativa k vyzve na spatny odber vyrobku:

Vlastnik elektrického pristroja je alternativne namiesto spétnej zasielky povinny spolupracovat pri riadnej
recyklacii pristroja voj moze byt za tymto ucelom taktiez prenechany zbernému miestu, ktoré vykona
odstranenie v zmysle narodného zakona o recyklacii a ckych komponentov.



@

Dotisk nebo jiné rozmnoZovani dokumentace a prdvodnich
dokumentd vyrobk(, také pouze vyhiatkd, je pfipustné vyhradné se
souhlasem firmy ISC GmbH.

&

Kopirovanie alebo iné rozmnoZovanie dokumentacie a sprievodnych
podkladov produktov, a to aj &iastoéné, je pripustné len s vyslovnym
povolenim spolo¢nosti ISC GmbH.

@

@

Technické zmény vyhrazeny

Technické zmény vyhradené

11
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@ ZARUCNI LIST

Vazena zakaznice, vazeny zakazniku,

nase vyrobky podléhaiji pfisné kontrole kvality. Pokud i pfesto tento pfistroj bezvadné nefunguje, velice toho
litujeme a prosime Vas, abyste se obratili na nas zakaznicky servis, jehoz adresa je uvedena na tomto zaruénim
listu. Radi Vam budeme k dispozici také telefonicky na nize uvedeném servisnim €isle. Pro uplatfiovani naroku
na zaruku plati nasleduijici:

1.

Tyto zaruéni podminky upravuji dodateény zaruéni servis. Vasich zakonnych narokd na zaruku se tato
zaruka netyka. Nas zarucni servis je pro Vas bezplatny.

Zarucni servis se vztahuje vyhradné na nedostatky, které Ize odvodit z vad materialu nebo vyrobnich vad a
je také omezen pouze na odstranéni téchto nedostatku, resp. vyménu pfistroje. Dbejte prosim na to, Zze
nase pfistroje nebyly podle svého Uéelu uréeni konstruovany pro zivnostenské, femeslnické nebo
pramyslové pouziti. Zaruéni smlouva tak neni realizovana, pokud byl pfistroj pouzivan v zivnostenskych,
femeslnych nebo primyslovych podnicich a pfi srovnatelnych ¢innostech. Z nasi zaruky je dale vyloué¢eno
poskytnuti nahrady za dopravni $kody, $kody zpisobené nedodrzovanim montazniho navodu nebo z
dlvodl neodborné instalace, nedodrzovani navodu k pouziti (jako napf. pfipojeni na chybné sitové napéti
nebo druh proudu), nedovoleného nebo neodborného pouzivani (jako napf. pretizeni pfistroje nebo pouziti
neschvalenych vloznych nastroju nebo pfislusenstvi), nedodrzovani pokynl pro udrzbu a bezpe¢nostnich
pokynd, vniknuti cizich téles do pfistroje (jako napf. pisek, kameny nebo prach), pouZiti nasili nebo
poskozeni v dusledku cizich vlivd (jako napf. Skody zplisobené padem), jakoz také bézného opotfebeni
zplsobeného pouzivanim.

Narok na zaruku zanika, pokud bylo do pfistroje jiz zasahovano.

Zaruéni doba €ini 2 roky a zac¢ina datem koupé pfistroje. Naroky na zaruku pfed vypr§enim zaruéni doby je
tfeba uplatfiovat béhem dvou tydnd od zjisténi defektu. Uplathovani narokl na zaruku po vyprseni zaruéni
doby je vyloueno. Oprava nebo vyména pfistroje nevede k prodlouzeni zaruéni doby, ani k zahajeni nové
zaruéni doby za provedeny vykon pro pfistroj nebo pro pfipadné zamontované nahradni dily. Toto plati také
v pfipadé servisu v misté Vaseho bydlisté.

Pfi uplatriovani Vaseho naroku na zaruku zaslete prosim pfistroj bez poStovného na nize uvedenou adresu.
Pfilozte original prodejniho dokladu nebo jiného datovaného potvrzeni o koupi. Pokladni listek si proto
dobre ulozZte jako dukaz! Popiste nam prosim pokud mozno pfesné diivod reklamace. Je-li defekt pfistroje v
nasem zaru¢nim servisu obsazen, obdrzite obratem opraveny nebo novy pfistroj.

Samoziejmé radi za uhradu nakladll odstranime defekty na pfistroji, které nespadaji nebo jiz nespadaji do
rozsahu zéruky. K tomu nam pfistroj prosim za$lete na nasi servisni adresu.
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& ZARUCNY LIST

Vazena zakaznicka, vazeny zakaznik,

nase vyrobky podliehaju prisnej kontrole kvality. V pripade, Ze nebude pristroj napriek tomu bezchybne
fungovat, je nam to vel'mi I'ito a prosime Vas, aby ste sa obratili na nasu servisnu sluzbu na adrese uvedenej
na tomto zaruénom liste. Radi Vam budeme k dispozicii taktiez telefonicky na uvedenom servisnom telefénnom
Cisle. Pri uplatfovani narokov na zaruéné plnenie platia nasledujuce podmienky:

1.

Tieto zaruéné podmienky upravuju dodatoéné zaruéné plnenie. Vase zakonné naroky na zaruku nie su
touto zarukou dotknuté. Nase zaruéné plnenie je pre Vas zadarmo.

Zaruéné plnenie sa vztahuje vyluéne len na nedostatky, ktoré su spésobené chybami materialu alebo
vyrobnymi chybami, a je obmedzené na odstranenie tychto nedostatkov resp. vymenu pristroja. Prosim,
dbajte na to, ze naSe pristroje neboli svojim uréenim konstruované na profesionalne, remeselnicke ani
priemyselné pouzitie. Tato zaruéna zmluva sa preto neuzatvara, ak sa pristroj bude pouzivat

v profesionalnych, remeselnickych alebo priemyselnych prevadzkach ako aj na ¢innosti rovnocenné s
takymto pouzitim. Z naSej zaruky su okrem toho vyli¢ené nahradné plnenie za $kody pri transporte, Skody
sposobené nedodrzanim navodu na montaz alebo na zaklade neodbornej instalacie, nedodrzanim navodu
na pouzitie (ako napr. pripojenim na nespravne sietové napétie alebo druh prddu), zneuzivanim alebo
nespravnym pouzivanim (ako napr. pretazenie pristroja alebo pouzitie nepripustnych pracovnych nastrojov
alebo prisluSenstva), nedodrzanim pokynov pre udrzbu a bezpec¢nostnych pokynov, vniknutim cudzich
telies do pristroja (ako napr. piesok, kamene alebo prach), pouzitim nasilia alebo cudzieho pésobenia
(napr. Skody spdsobené padom), a taktiez je vylu¢ené bezné opotrebenie primerané pouZzitiu.

Narok na zaruku zanika, ak uz boli na pristroji svojvolne uskutoé¢nené zasahy.

Doba zaruky je 2 roky a zac¢ina sa datumom nakupu pristroja. Naroky na zaruku sa musia uplatnit pred
koncom uplynutia zaruénej doby do dvoch tyzdnov od zistenia nedostatku. Uplatnenie narokov na zaruku
po uplynuti zaruénej doby je vyli¢ené. Oprava alebo vymena pristroja nevedie k predlZeniu zaruénej doby
ani nedochadza na zaklade tohto plnenia ku vzniku novej zaruénej doby pre pristroj ani pre akékolvek
inStalované nahradné diely. To plati taktieZ pri nasadeni miestneho servisu.

Pre uplatnenie naroku na zaruku nam prosim zaslite defektny pristroj oslobodeny od postovného na dole
uvedenu adresu. Prilozte predajny doklad v origindli alebo iny doklad o zakdpeni s datumom. Prosim,
starostlivo si preto uschovajte pokladniény blok ako doklad o zakupeni! Prosim, popiste nam ¢o
najpresnejsie dévod reklamacie. Ak spada defekt pristroja pod nase zaru¢né pinenie, dostanete obratom
naspét opraveny alebo novy pristroj.

Samozrejme Vam radi opravime zavady na pristroji na vase naklady, ak tieto zavady nespadaju alebo uz
nespadaju do rozsahu zaruky. Prosim, po$lite nam v takom pripade pristroj na nasu servisnu adresu.
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° Service Hotline: 01805 120 509 - www.isc-gmbh.info

(0,14 € / min. Festnetz T-Com) - Mo-Fr. 8:00-20:00 Uhr

Name: Retouren-Nr. iSC:
(2]

StraBe / Nr.: Telefon:

PLZ Ort Mobil:

Welcher Fehler ist aufgetreten (genaue Angabe): Art.-Nr.: I.-Nr.:

(3]

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
bitte beschreiben Sie uns die von lhnen festgestellte Fehlfunktion Ihres Gerétes als Grund lhrer Beanstandung méglichst genau. Dadurch kénnen

fur lhre Reklamation schneller bearbeiten und Ihnen schneller helfen. Eine zu ungenaue Beschreibung mit Begriffen wie ,,Gerét funktio
oder ,,Gerét defekt” verzégert hingegen die Bearbeitung erheblich.

(4]
Garantie: JA [] NEIN [] | Kaufbeleg-Nr. / Datum:

@ Service Hotline kontaktieren oder bei iSC-Webadresse anmelden - es wird lhnen eine Retourennummer zugeteilt |1 @ lhre Anschrift eintragen | @ Fehlerbeschreibung
und Art.-Nr. und L.-Nr. angeben | @ Garantiefall JA/NEIN ankreuzen sowie Kaufbeleg-Nr. und Datum angeben und eine Kopie des Kaufbeleges beilegen

EH 12/2008 (01)



